AYUNTAMIENTO DE

XONACATLAN

20252027

MANUAL
DE PROCEDIMIENTOS

DIRECCION MUNICIPAL DE SALUD DEL
MUNICIPIO DE XONACATLAN
N
K 5
)



AYUNTAMIENTO DE

2025 Bicentenario de la vida municipal en el Estado de Mexico XONACATLAN

2025+2027

20252021

Contenido
PrESENTACION ...ttt et st r e bt e b ettt a e s a e e bt et e a e e bbbt ae e e a b et ere et 3
(0] o) 1= 4177 T U SPUUUPR 4
JORNADAS DE LA SALUD ...oeeiiiieieieteeee ettt e et e e e e e st et e s e s et e e e s esmnree et e e e s e s mmnnneeeeesesannnneneeenenns 5
2. JORNADA DE VASECTOMIA SIN BISTURI .......ocovuiviriverciciiceieceeie et ese ettt ae st s s s 9
JORNADA DE MASTOGRAFIAS ...ttt ettt ettt e sttt ses s sasastesese st ssssassesesesesesesesassssesesesesanans 12
JORNADA DE VACUNACION......ocvovivieeeeteteteteteteeeeeesesaetesesesesesesaesesesesesesssssasassesesesesssssssesesesesesessassssesesssssssans 15
UNIDAD DE CONTROL Y BIENESTAR ANIIVIAL .....ccoiiiiiiiieee ettt ettt e e st e e e s e s e e e e e e s neneeeeeeeeas 20
(0] o T =1 417/« TSRS USRS 21
ESTERILIZACIONES DE PERROS Y GATOS. ...ciiiiieiiiiitee et seiree st e et e s e st e s s e e senne e s snneesssnreeesennnes 22
JORNADA DE VACUNACION ANTIRRABICA PARA PERROS Y GATOS ....ouvururrerereeereeeeetetesesesesesessesaesesesesenens 28

Construyendo

ef FUtUrQ 2025+2027




AYUNTAMIENTO DE

2025 Bicentenario de la vida municipal en el Estado de Mexico XONACATLAN

2025+2027

Presentacion
El proceso de modernizacion administrativa que ha emprendido el Ayuntamiento de

Xonacatlan 2025 — 2027, del Estado de México, genera la necesidad de modificar
la estructura organizacional para adaptarla a los retos que impone una sociedad
cada vez mas informada y por lo mismo, mas exigente y participativa; en este
contexto, la Direccion de Salud Municipal junto con la Jurisdiccién Sanitaria 06 de
Xonacatlan asume plenamente la responsabilidad que le imponen las facultades

legales que le otorga el marco juridico de su actuacion.

El presente manual de procedimientos tiene como propdsito dar a conocer de una
manera clara y objetiva los pasos a seguir para poder tener acceso a los servicios
gue ofrece la Direccién de Salud Municipal, permite identificar con claridad el
procedimiento a seguir para poder tener acceso a cada uno de los diferentes
servicios que oferta la Direccion de Salud Municipal. Por ser un documento de
consulta frecuente este manual deberd ser actualizado de forma continua, cada

inicio de Administracion Municipal, o bien cuando exista algin cambio organico
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deberan aportar la informacién necesaria de actividades.

Objetivo
El objetivo es proporcionar al personal adscrito a la Direcciéon de Salud Municipal de

Xonacatlan del Estado de México y publico en general, una herramienta formal y
autorizada de consulta, que lo oriente respecto a los pasos a seguir en cada uno de
los servicios que oferta la Direccion, sus funciones y marco legal, delimitando sus

responsabilidades y ambitos de competencia.
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JORNADAS DE LA SALUD

1.1 OBJETIVO.

Promover el bienestar fisico, mental, emocional y sexual de la comunidad de
Xonacatlan con el fin de crear una comunidad mas responsable, a través de la
imparticién de ferias de la salud, impartiendo las siguientes jornadas:

JORNADAS

-Consulta médica general
-Atencion odontologica
-Vacunacion

-Orientacién nutricional
-Atencion psicolégica

-Detecciéon de enfermedades cronicas

1.2 ALCANCE.
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la poblacion en general.

1.3 RESPONSABILIDADES.

e La Direccion de Salud: Area responsable de brindar apoyo a las personas
fisicas o morales.

e El director debera: Revisar y autorizar la imparticion de ferias de la salud
correspondientes.

e El area de vinculacion ciudadana y campo: Impartird las asesorias
mencionadas en las ferias de la salud

e Jurisdiccion Sanitaria Xonacatlan 06: Participar con personal de salud,
materiales y programas preventivos para la imparticibn de asesorias y
servicios de salud.

1.4 DEFINICIONES

e Bienestar fisico: estado de salud integral en el que una persona mantiene un
adecuado funcionamiento de su organismo mediante habitos saludables,
prevencion de enfermedades y acceso a servicios de salud.

e Jornadas: orientaciones proporcionadas por personal capacitado con la
finalidad de informar, educar y promover acciones preventivas para el cuidado
de la salud.

e Feria de la salud: evento organizado por la direccion de salud que relne
diversos servicios de promocién, prevencion, deteccion y orientacion en materia
de salud dirigidos a la poblacién.

e Impartir: accién de proporcionar, brindar o desarrollar asesorias, platicas,
talleres o servicios de salud a la poblacion beneficiaria.

1.5 INSUMOS

Solicitud por medio de requisiciones

1.6 RESULTADOS
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1.7 POLITICAS Y NORMAS

Sujeto a disponibilidad del recurso

1.8 DESARROLLO.

1)CIUDADANO Se realiza la solicitud a computadora a la
Direccién de salud.

2)DIRECTOR Determinard y autorizara la imparticion de asesorias
en instituciones educativas o0 instalaciones
comunitarias, de manera individual o grupal.

3) AREA DE VINCULACION | Coordina la logistica, programacion y convocatoria

CIUDADANA Y CAMPO de la actividad.
4) JURISDICCION ) Participa en la imparticién de jornadas, orientacion y
SANITARIA XONACATLAN | servicios preventivos de salud.
06
1.9 DIAGRAMA

CIUDADANO
Solicita asesoria o
feria de la salud

DIRECCION DE SALUD
Recibe la solicitud

DIRECTOR

Autoriza actividad
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AREA DE VINCULACION

INICIO Organiza y programa fecha y lugar

JURISDICCION 06
PERSONAL DE SALUD
Imparte jornadas

Registro de
participantes

2.0 MEDICION

e Indicador:
Numero de personas beneficiadas por asesorias.

e Formula:

(Personas atendidas / Personas programadas) x 100
e Meta:

80 % o mas.
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2. JORNADA DE VASECTOMIA SIN BISTURI
2.1 OBJETIVO.

Promover la salud sexual y reproductiva de la poblacién del municipio de Xonacatlan
mediante la realizacion de jornadas de vasectomia sin bisturi, fomentando la
planificacion familiar, responsable, segura y voluntaria.

2.2 ALCANCE.

Aplicara a los servidores publicos adscritos a la Direccion de Salud, asi como a la
poblacién masculina en edad reproductiva interesada en el procedimiento.

2.3 RESPONSABILIDADES.

e LaDirecciéon de Salud: Coordinar la jornada y gestionar los recursos necesarios
para su ejecucion.
e EIl Director debera: Autorizar y supervisar la realizaciéon de la jornada.
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el registro de participantes.
e Jurisdiccion Sanitaria Xonacatlan 06: Proporcionar personal médico
especializado y coordinar la realizaciéon de los procedimientos.
e Personal Médico: Realizar valoraciones previas, procedimiento y seguimiento

correspondiente.

2.4 DEFINICIONES

e Planificacion familiar: Derecho de las personas a decidir de manera libre y
responsable el nimero de hijos que desean tener.

e Vasectomia sin bisturi: Método anticonceptivo permanente para el hombre
mediante una intervencién quirdrgica menor.

e Consentimiento informado: Documento mediante el cual el paciente acepta
voluntariamente el procedimiento después de recibir informacion suficiente.

2.5 INSUMOS

Solicitud por medio de requisiciones

2.6 RESULTADOS

e Promocion de la corresponsabilidad reproductiva
e Disminucién de embarazos no planeados
¢ Incremento en la participacion de hombres en la planificacion familiar

2.7 POLITICAS Y NORMAS

Sujeto a disponibilidad del recurso y personal médico especializado.

2.8 DESARROLLO.
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de salud .
2)DIRECCION DE SALUD Programa y organiza la jornada de vasectomia.

3)) AREA DE ) Difunde la convocatoria y registra participantes
COMUNICACION

4) JURISDICCION ) Coordina la participacion del personal médico y la
SANITARIA XONACATLAN | realizaciéon de los procedimientos.

06

5) PERSONAL MEDICO Realiza valoracion médica y el procedimiento

correspondiente

2.9 DIAGRAMA
—— DIRECCION DE SALUD

Solicita informacion y registro

Recibe solicitud AREA DE VINCULACION
Difunde convocatoria y registra usuarios

JURISDICCION 06

DIRECCION DE SALUD
Recibe soliciutd

PERSONAL MEDICO
INICIO — Realiza valoracién ¢ES CANDIDATO?
6 \@
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Vasectomia sin bisturi

20252021

Indicaciones y

seguimiento

2.3.0 MEDICION

e Indicador:

NUmero de hombres atendidos durante la jornada.
e Formula:

(Hombres intervenidos / Hombres registrados) x 100
e Meta:

90 % o mas

JORNADA DE MASTOGRAFIAS

3.00BJETIVO

Promover la deteccion oportuna del cancer de mama, mediante jornadas de
mastografia dirigidas a la poblacion objetivo, contribuyendo a la prevencion y
atencion temprana de esta enfermedad.

Llevando a cabo orientacién sobre los factores de riesgo, capacitacion en
autoexploracion mamaria e informacion sobre la mastografia e importancia, ademas
de realizar canalizaciones a servicios médicos de ser necesario.
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Aplicara a los servidores publicos adscritos a la Direccion de Salud y a las mujeres
de la poblacion objetivo conforme a los criterios establecidos por las instituciones
de salud.

3.3 RESPONSABILIDADES
e LaDireccion de Salud: Coordinar y gestionar la jornada.
* El Director debera: Autorizar y supervisar la realizacion de las actividades.

« Area de Vinculacién Ciudadana y Campo: Difundir la convocatoria y coordinar
el registro de participantes.

* Jurisdiccion Sanitaria Xonacatlan 06: Gestionar la participacién de la unidad
movil o institucidn responsable para la realizacion de las mastografias.

* Personal Médico o Institucion Responsable: Realizar los estudios y emitir
resultados conforme a la normatividad aplicable.

3.4 DEFINICIONES

e Mastografia: Estudio radioldgico utilizado para detectar alteraciones en el tejido
mamario.

e Deteccion oportuna: ldentificacion temprana de posibles anomalias para
favorecer un tratamiento adecuado.

e Autoexploracion mamaria: Revision periddica que realiza la mujer para

identificar cambios en sus mamas.

3.5 INSUMOS

Solicitud por medio de requisiciones

3.6 RESULTADOS

e Promocion de la corresponsabilidad reproductiva
e Disminucién de embarazos no planeados
e Incremento en la participacion de hombres en la planificacion familiar
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3.7 POLITICAS Y NORMAS

Sujeto a disponibilidad de recursos, unidades méviles y personal autorizado para
la realizacion de mastografias

3.8 DESARROLLO.

1)CIUDADANA Solicita informacion e inscripcion en la Direccion
) de salud .
2)DIRECCION DE SALUD Coordina la programacion de la jornada.

3) AREA DE Difunde la convocatoria y registra participantes.
VINCULACION

4) JURISDICCION ) Coordina la disponibilidad de la unidad maovil o
SANITARIA XONACATLAN | institucién responsable.

06

4) INSTITUCION DE Realiza las mastografias y entrega resultados

SALUD/UNIDAD MOVIL conforme al procedimiento establecido.

3.9 DIAGRAMA

Recibe solicitud

CIUDADANA
Solicita informacion y pre registro

DIRECCION
Coordina la jornada

AREA DE VINCULACION
Difunde convocatoria
y registra usuarias

JURISDICCION SANITARIA XONACATLAN 06
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UNIDAD MOVIL
PERSONAL MEDICO

INICIO Realiza mastografia

ENTREGA DE RESULTADOS

¢REQUIERE
CANALIZACION?

Canalizacion al servicio
médico

3.3.0 MEDICION

e Indicador:
Numero de mujeres atendidas mediante mastografia.

e Formula:
(Mastografias realizadas / Mujeres registradas) x 100
e Meta:
90 % o mas
JORNADA DE VACUNACION
4.1 OBJETIVO

Promover la prevencion de enfermedades transmisibles y fortalecer la salud publica
de la poblacién del municipio de Xonacatlan mediante la realizacion de jornadas de
vacunacion dirigidas a los diferentes grupos de edad, conforme a los esquemas
establecidos por las autoridades sanitarias.

Construyendo

ef FUtUrQ 2025+2027




AYUNTAMIENTO DE

XONACATLAN

2025+2027

Aplicara a los servidores publicos adscritos a la Direccion de Salud, asi como a la
poblacién del municipio que requiera completar o reforzar su esquema de
vacunacion.

4.3 RESPONSABILIDADES

* La Direccion de Salud: Coordinar la jornada y gestionar los recursos necesarios
para su ejecucion.

* El Director debera: Autorizar y supervisar la realizacion de la jornada.

« El Area de Vinculacion Ciudadana y Campo: Difundir la convocatoria y apoyar
en el registro de los participantes.

* Personal de Salud: Aplicar las vacunas, verificar esquemas de vacunacion y
brindar orientacion a la poblacion.

4.4 DEFINICIONES

* Vacunacion: Procedimiento mediante el cual se administran vacunas para
generar proteccion contra enfermedades.

* Esquema de vacunacion: Conjunto de vacunas recomendadas segun la edad y
condicion de la persona.

«Jornada de vacunaciéon: Actividad organizada para acercar servicios de
inmunizacion a la poblacion.

4.5 INSUMOS

Solicitud por medio de requisiciones.

4.6 RESULTADOS

* Incremento en la cobertura de vacunacion.
* Prevencion de enfermedades transmisibles.
* Proteccion de grupos vulnerables.

* Fortalecimiento de la salud publica municipal.

4.7 POLITICAS Y NORMAS
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por las autoridades sanitarias.

4.8 DESARROLLO

1)CIUDADANO Solicita informacion e inscripcién en la Direccion
de Salud.

2)DIRECCION DE SALUD Coordina y organiza la jornada de vacunacion.
3) AREA DE Difunde la convocatoria y registra participantes.
VINCULACION

4) JURISDIC;:ION DE Verifica esquemas de vacunacién y aplica las
XONACATLAN 06 vacunas correspondientes.
4.9 DIAGRAMA

DIAGRAMA

_—

INICIO

CIUDADANO
Solicita informacion y
registro

DIRECCION DE SALUD
Organiza la jornada

AREA DE VINCULACION
Difunde convocatoria y registra
participantes
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PERSONAL DE SALUD/
JURISDICCION 06
Aplica vacunas

Registro de personas
vacunadas

4.10 MEDICION

e Indicador:
Numero de personas vacunadas durante la jornada.

e Férmula:

(Personas vacunadas / Personas registradas) x 100
e Meta:

90 % 0 mas
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Y BIENESTAR ANIMAL

PRESENTACION

La Direccion de Salud del Municipio de Xonacatlan en conjunto con la Unidad de
Bienestar Animal son las areas encargadas de promover acciones orientadas a la
proteccion, control sanitario y bienestar de los animales domésticos, principalmente
perros y gatos, asi como de atender las necesidades de la poblacion relacionadas
con la convivencia responsable entre las personas y los animales.

El presente Manual de Procedimientos tiene como finalidad establecer de manera
clara y ordenada los procesos administrativos y operativos que realiza la Unidad de
Control y Bienestar Animal, proporcionando una herramienta de consulta para los
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en los servicios que se ofrecen.

Los procedimientos contenidos en este documento comprenden las campafas de
esterilizacion canina y felina, la atencion de reportes ciudadanos relacionados con
maltrato animal o animales agresivos, asi como las jornadas de vacunacion
antirrdbica, acciones que contribuyen a la proteccion de la salud publica, la
prevencion de enfermedades zoonoticas y el fortalecimiento de una cultura de
tenencia responsable de mascotas.

Asimismo, este manual se encuentra sustentado en la normatividad federal, estatal
y municipal aplicable en materia de salud, proteccién animal y bienestar animal,
permitiendo que las actividades se desarrollen bajo principios de legalidad,
eficiencia, transparencia y responsabilidad social.

La Unidad de Control y Bienestar Animal trabaja de manera coordinada con la
Direccion de Salud, la Jurisdiccion Sanitaria Xonacatlan 06, asi como con diversas
dependencias municipales, con el propdsito de garantizar la atencion oportuna de
las necesidades de la poblacion y promover el respeto, cuidado y proteccién de los
animales dentro del territorio municipal.

El cumplimiento de los procedimientos establecidos en este manual permitird
mejorar la calidad de los servicios proporcionados a la ciudadania, optimizar los
recursos institucionales y fortalecer las acciones encaminadas a la proteccion de la
salud publica y el bienestar animal en el Municipio de Xonacatlan, Estado de México.

Objetivo

Establecer los procedimientos administrativos y operativos de la Direccién de Salud
del Municipio de Xonacatlan, con la finalidad de garantizar una adecuada prestacion
de los servicios relacionados con el control poblacional de perros y gatos, la
atencion de reportes ciudadanos y la prevencion de enfermedades zoondticas,
contribuyendo a la proteccion de la salud publica y al bienestar animal, conforme a
la normatividad vigente aplicable.
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1. Nombre del procedimiento

ESTERILIZACIONES DE PERROS Y GATOS.
1.1 OBJETIVO

Tener un mejor control de la poblacion caninay felina del municipio de Xonacatlan

mediante la implementacion de esterilizaciones caninas y felinas de animales
domiciliarios y no domiciliarios.

1.2 ALCANCE

Aplica al titular de la Unidad de Control y Bienestar Animal, comunicacion social,
sistemas, y logistica, asi como a las personas fisicas que solicitan que sus mascotas
sean esterilizadas.

Construyendo
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Los principales ordenamientos juridicos que sustentan la elaboracion de este
manual de procedimientos de la Unidad de Control y Bienestar Animal se
encuentran sustentada en el siguiente marco juridico:

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos mexicanos de manera particula
en el articulo 115.

1.4 Leyes

La Ley Federal de Sanidad Animal en México.

1.5 Codigos

Cddigo para la Biodiversidad del Estado de México

1.6 Responsabilidades

Coordinar y supervisar la campafia de esterilizacion.

* El Director de Salud: Autorizar y gestionar la realizacion de la jornada.
* Comunicacion Social: Difundir la convocatoria.

* Jurisdiccion Sanitaria Xonacatlan 06: Apoyar en la coordinacion de la campafa
mediante la participacidon de personal médico veterinario, inSUMoOS 0 recursos
disponibles conforme a la normatividad aplicable.

* Personal Médico Veterinario: Realizar las esterilizaciones y brindar indicaciones
postoperatorias.

1.7 DESARROLLO
Desarrollo del procedimiento; para poder esterilizar a una mascota.
Esterilizaciones caninas y felinas

NO. | UNIDAD ACTIVIDAD
ADMINISTRATIVAS
1 AREA DE COMUNICACION | Publica la convocatoria para el pre registro y de la
campafia de esterilizacion canina y felina.
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PERSSIAEISIEAT © vida MuniERg R & S THECRESER a direcsién delsatud, para
obtener un lugar en el programa de esterilizacion
canina y felina del municipio.

3 DIRECCION DE SALUD Coordina la jornada de esterilizacion.
4 JURISDICCIQN SANITARIA | Participa en la coordinacion y apoyo operativo de la

XONACATLAN 06 campafa.

5 PERSONAL MEDICO | Realiza la esterilizacion y proporciona indicaciones

VETERINARIO postoperatorias.

DIAGRAMA

—

INICIO

COMUNICACION SOCIAL

Publica convocatoria

PROPIETARIO DE LA
MASCOTA

Realiza preregistro
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JURISDICCION SANITARIA XONACATLAN 06
Apoya en la coordinacion Entrega pase y
organiza jornada

20252021

DIRECCION DE SALUD

PERSONAL MEDICO
Esteriliza mascota

Entrega indicaciones
postoperatorias

2. Nombre del procedimiento
2.1REPORTES CIUDADANOS

Recepcidn de denuncia ciudadana por perro agresivo y por maltrato animal.

2.3 OBJETIVO

Atender a la ciudadania respecto a denuncias ciudadanas que afecten ya sea, la
seguridad de la poblacion o de los mismos animales.

2.4 ALCANCE

Aplica a los servidores publicos de la Unidad de Control y Bienestar Animal,
comunicacion social, sistemas, logistica, seguridad publica, proteccion civil, asi
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proteccion animal.

2.5 REFERENCIAS

Los principales ordenamientos juridicos que sustentan la elaboracion de este
manual de procedimientos de la Unidad de Control y Bienestar Animal se
encuentran sustentada en el siguiente marco juridico:

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos mexicanos de manera particular
en el articulo 115 constitucional.

* Leyes La Ley Federal de sanidad animal en México. La Ley General de vida
silvestre

2. 6 RESPONSABILIDADES

La Unidad de Control y Bienestar Animal tiene como principal responsabilidad
cuidar de que en el municipio se cuide la integridad tanto de la poblacion humana
como animal por lo que mediante la atencién a las denuncias de la ciudadania se
velara tanto por los animales como por las personas.

2.7 INSUMOS

Denuncia ciudadana a computadora..

2.8 RESULTADOS
Atencion de la denuncia, ya sea para:
* Platicar con quien este maltratando al animal

» Buscar la mejor alternativa para evitar que la ciudadania resulte agredida por algun
perro agresivo.

En caso de ser necesario de turnara al Juzgado Civico al acompafiamiento o se
enviara a Organismos Estatales

2.8 POLITICAS

La atencion se dara por parte de la unidad de control y bienestar animal siempre y
cuando exista una denuncia ciudadana, ya que a peticion de parte se le dara
seguimiento al fenomeno, con la finalidad de deslindar de responsabilidades a la
administracion publica municipal, por posibles conflictos entre particulares.
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2.9 DESARROLLO

Desarrollo del procedimiento; Denuncia ciudadana por perro agresivo o maltrato
animal.

NO. | UNIDAD ADMINISTRATIVAS ACTIVIDAD
1 DIRECCION DE SALUD Registra una denuncia
ciudadana.

Atiende la denuncia con
el apoyo de seguridad
publica y/o de proteccién
civil y/o de alguna otra
dependencia de la
administracion  publica

municipal

2 PERSONA FISICA Acude a la direccion de
slaud municipal a
ingresar su denuncia
ciudadana a
computadora.

3.0 DIAGRAMA

CIUDADANO
Presenta denuncia

DIRECCION DE SALUD

Registra denuncia

Construyendo
ef FUtUrQ 2025+2027
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¢REQUIERE APOYO
INTERINSTITUCIONAL?

Analiza reporte

Atencion del caso y
seguimiento

Cierre del deporte

3. NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

JORNADA DE VACUNACION ANTIRRABICA PARA PERROS Y GATOS
3.1 OBJETIVO

Proteger la salud publica y el bienestar animal mediante la aplicacion de vacunas

antirrdbicas a perros y gatos del municipio de Xonacatlan, contribuyendo a la
prevencion y control de la rabia.

3.2 ALCANCE

Construyendo
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logistica, personal médico veterinario y a las personas propietarias de perros y gatos
del municipio.

\

3.3 REFERENCIAS

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 115.
Ley Federal de Sanidad Animal.

Cddigo para la Biodiversidad del Estado de México.

Normatividad aplicable en materia de control y proteccion animal.

3.4 RESPONSABILIDADES
Coordinar la jornada de vacunacion.

* Direccion de Salud: Gestionar los recursos necesarios para la realizacion de la
campana.

* Comunicacion Social: Difundir la convocatoria.

* Jurisdiccién Sanitaria Xonacatlan 06: Proporcionar apoyo técnico, biolégicos,
personal médico veterinario y coordinacion institucional conforme a la disponibilidad
de recursos.

* Personal Médico Veterinario: Aplicar las vacunas y emitir los comprobantes
correspondientes.

3.5 INSUMOS

* Vacunas antirrabicas.

* Jeringas y material médico.
» Convocatoria publica.

* Registro de mascotas.

3.6 RESULTADOS
* Incremento de mascotas vacunadas.
* Prevencioén de casos de rabia.

* Proteccion de la salud publica.

« Control sanitario de la poblacién canina y felina.
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3.7 POLITICAS

La vacunacion se realizara conforme a la disponibilidad de biologicos y a las
campafas autorizadas por las autoridades sanitarias competentes.

3.8 DESARROLLO

NO. UNIDAD ADMINISTRATIVA ACTIVIDAD

1 AREA DE COMUNICACION SOCIAL Publica la convocatoria
de la jornada de
vacunacion antirrabica.

2 PROPIETARIO DE LA MASCOTA Acude con su mascota al
modulo de vacunacion

3 DIRECCION DE SALUD Registra a la mascota y
verifica los datos

correspondientes.

4 JURISDICCION SANITARIA XONACATLAN | Participa en la
06 coordinacion y suministro
de apoyo técnico para la

jornada.

5 PERSONAL MEDICO VETERINARIO Aplica la vacuna
antirrabica 'y entrega
comprobante de
vacunacion.

3.9 .DIAGRAMA
DIAGRAMA

INICIO

Construyendo
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COMUNICACION SOCIAL

Publica convocatoria

DIRECCION DE SALUD

Registra mascota

JURISDICCION SANITARIA XONACATLAN 06
Apoya en la jornada

PERSONAL MEDICO
VETERINARIO
Aplica vacuna

Entrega comprobante

i

FIN

RAE. Recperado en https://dle.rae.es/canino

Referencias

e Gobierno del Estado de México. (2026). Norma Institucional de Competencia
Laboral NCIHAEM 024.0: Gestionar las actividades de control y bienestar
animal en los municipios. Periddico Oficial Gaceta del Gobierno, Tomo
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e Los principales ordenamientos juridicos que sustentan la elaboracion del
presente Manual de Procedimientos de la Unidad de Control y Bienestar
Animal son los siguientes:

O

O O O O O

o

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 115.
Ley General de Salud.

Ley Federal de Sanidad Animal.

Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente.
Caodigo para la Biodiversidad del Estado de México.

Reglamento del Libro Sexto del Cddigo para la Biodiversidad del
Estado de México.

Norma Oficial Mexicana NOM-011-SSA2-2011, para la prevencion y
control de la rabia humana y en los perros y gatos.

Norma Oficial Mexicana NOM-033-SAG/Z00-2014, Métodos para dar
muerte a los animales domésticos y silvestres.

Bando Municipal de Xonacatlan, Estado de México, vigente.
Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Xonacatlan,
Estado de México.

Manual de Organizacion de la Direccion Municipal de Salud y de la
Unidad de Control y Bienestar Animal.

Deméas disposiciones juridicas aplicables en materia de proteccion,
control y bienestar animal.

VALIDACION
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