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PRESENTACION

La Direccion de Asuntos Indigenas, es la responsable de atender a las comunidades
Indigenas del Municipio de Xonacatlan. Gestionando y canalizando en los tres niveles de
gobierno las diferentes necesidades de las comunidades indigenas. Impulsar el
desarrollo integral de los pueblos indigenas con la participacion de la poblacion y
absoluto respeto a sus costumbres y tradiciones. Con la finalidad de mantener contacto
directo con la poblacién Indigena y que a su vez ellos tengan una representacion donde
sean escuchadas sus necesidades y que los mismos expresen las soluciones
sintiéndose asi parte integral de una administracién ptblica municipal, la cual se propone
conservar y difundir sus usos y costumbres de la poblacion indigena en el municipio;

cumpliendo con las metas descritas con el plan de Desarrollo Municipal.

El presente manual representa la forma en que esta integrada y organizada los tramites
y servicios de esta unidad administrativa; el objetivo, misién y visiéon de cada uno. Los
mecanismos de coordinacion y comunicacion, las funciones y actividades
encomendadas hacia los tramites y servicios. Documenta la accién organizada para dar
cumplimiento a la misién de la Direcciébn de Asuntos Indigenas, del mismo modo el
presente servira como guia, ya que se plasman, todo con la finalidad de maximizar y
aprovechar 10s recursos humanos y materiales para obtener resultados eficientes, asi
como de calidad; para llegar a cumplir y satisfacer las demandas de la poblacion indigena
que reside en el municipio, imperando la composicién pluricultural y libre
autodeterminacion. Lo anterior con la finalidad de mantener siempre un contacto directo
con este sector de la poblacion para que asi se tenga una representacion ante las

diferentes instituciones e instancias publicas.



ANTECEDENTES

Ante la existencia del pueblo otomi dentro del territorio municipa!, la adminisiracin tisne
la obligacion de tener un acercamiento directo con este secicr, ya gug; en
administraciones anteriores a la fecha, no existe antecedente de csie acecamicnto
existiendo un desinterés, asi como el olvido provocando la desaparicion, Ia stfcw
indigena. Esta unidad administrativa se aprobé por primera vez en la administrac &n
2019-2021 en la Sexagésima Primer Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha 16 de julic

del afio 2020, la cual esta obligada a implementar alternativas y esirat:

justa y atendiendo las necesidades y desarrollo de la poblacién indige

b

para subsanar el desinterés.

La Direccién de Asuntos Indigenas debe lograr ser identificada plenameniz por toda la

region indigena del Municipio como un escalén para que toda persona

problema o requerimiento que lo necesite sea atendida y resuelio su asunio s manera

responsable, honesta y eficaz, en las gestiones o tramites que sean nec:
equitativa. Asi mismo lograr que la riqueza cultural, lingliistica de la regién indigena ol

Municipio, permanezca para que estos logros se reflejen en los usos v coztumiies |

progreso, asi mismo sean reconocidos sus derechos en todos los ambitos, por m

esta Direcciobn Ampliar las alternativas de las comunidadzs indigenas

]

municipio para alcanzar mejores niveles de bienestar a fravés del me
servicios, ademas de contribuir a la vinculacién con nuevos programs s de desanello g

propicien el mejoramiento de sus condiciones su calidad de vida.
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MARCO JURIDICO

FEDERAL

o Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Art. 2°. Parrafo 1ro.

o Ley General de los Derechos Lingi]isticosrde los Pueblos Cépitulo | Art. 4, 5,

Indigenas. 7, 8.
Capitulo Il Art. 9,
10.
o Ley de la Comisién Nacional para el Desarrollo de los o -

Pueblos Indigenas.

ESTATAL

« Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Articulo 17 Fraccién |

México ) 7 lll. Inciso f.

« Ley de los derechos y Cultura Indigena del Estado de o -
México I

e Ley que crea el Consejo Estatal para el Desarrollo de los o -
Pueblos Indigenas del Estado de México. 3

« Ley Orgéanica Municipal del Estado de México. Articulo 87 Bis.

MUNICIPAL ocfine PN T

» Bando Municipal 2026. Capitulo Il Articulo
: 162

o« Reglamento Interno de la Direcciébn de Asuntos . -

Indigenas



ATRIBUCIONES

|.-Proponer las politicas, estrategias y acciones para la integracién v el desal rrofio
equitativo de las comunidades con presencia indigena en el mumf:ipia;
Il.-Fomentar el fortalecimiento, difusion, revaloracion de la cultura, [raditionzs,
valores sociales y cosmovision de la comunidad otomi;

I11.-Elaborar material didactico en la lengua otomi para que a su vez sca distituido
en las bibliotecas, instituciones educativas, casa de cultura, ceniros cuiiurales u
otras instituciones establecidas en el municipio y procurar que la poblacidn
interesada tenga un facil acceso;

IV.-Dar seguimiento a las solicitudes, programas, proyectos y apoyos fqua os

autoridades tradicionales o los propios ciudadanos de las comunidades indigenas

le hagan llegar, hagan de su conocimiento o soliciten el apoyc u ascsoriz, previa
valoracion de viabilidad y procedencia;
V.-Brindar asesoria y orientacion a las autoridades tradicicnales ¢ a ics civdadaros

de las comunidades indigenas en los tramites que estén realizandc o pre!

realizar, asi como en las problematicas que hagan de! conocimienio y soliciien &l
apoyo;

VI.-Impulsar el desarrollo regional de las zonas indigenas con ¢l prop
fortalecer las economias locales como la artesania, industrias ruraies, comunitarias
y actividades tradicionales de la economia de subsistencia de 11 corviricud
indigena del municipio;

VIl.-Resolver las dudas que se susciten en este reglamanio v czes ro pravieing

en el mismo.
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OBJETO SOCIAL

La finalidad de este Manual de Procedimientos, es ofrecer un instrumento que oriente a
los servidores publicos y a quienes lo consulten, sobre el cumplimiento de las tareas
encomendadas a la Direccion de Asuntos Indigenas, bajo los criterios de honestidad,
eficiencia, orden y transparencia.

Su consulta permite identificar con claridad las funciones y responsabilidades de cada
uno de los diferentes puestos que existen y conocer mejor el funcionamiento interno,
control y evaluacion de las actividades para evitar la duplicidad de funciones; conocer las
lineas de comunicacion y de mando; promover la adecuada seleccion de personal y
proporcionar los elementos, para alcanzar la excelencia en su desarrollo: elementos
indispensables que le permitiran visualizar el contexto, que regira su actuacién y la de
sus compafieros, en el logro de los objetivos que le sefiala la direccion asistida por la

planeacion integral.

MISION

Brindar un buen servicio y atencion a los pueblos y comunidades indigenas coordinando

politicas publicas buscando siempre su desarrollo colectivo con identidad y eficacia.

VISION

Establecer los distintos programas y acciones que se pretendan operar por la

dependencia, de acuerdo a las necesidades de las comunidades.



VALORES INSTAIM'I'L;JC!O'NALEPS

Algunos de los principios institucionales que debe seguir ef area de Asuntos
son:

1. Respeto a la diversidad cultural: Reconocer y valorar la riqueza cu'lure! v lngul

de los pueblos indigenas.
2. No discriminacion: Garantizar la igualdad de oportunidades v iralo nara odos ios

miembros de las comunidades indigenas.

3. Participaciéon ciudadana: Fomentar la participacién activa de las comun

indigenas en la toma de decisiones que les afecten.

4. Autonomia: Respetar la autonomia de las comunidades indigenas en

asuntos.

5. Equidad: Garantizar la equidad en la distribucion oportunidades para las cemunidh
indigenas.

6. Transparencia: Ser transparentes en la gestion vy rendicidn de

[4}]

comunidades indigenas.

7. Respeto a los derechos humanos: Garantizar el respeto a los derechas hurancs de
los miembros de las comunidades indigenas. .

8. Preservacion de la cultura: Fomentar la preservacion y promocion de iz culivra v ia
lengua de los pueblos indigenas.

9. Inclusion: Fomentar la inclusiéon de las comunidades indigenas en la sociedad an
general.

10. Coordinacion interinstitucional: Establecer mecanismos de coardirzcion onon ob s

instituciones gubernamentales y no gubernamentales para garaniizar iz ofeoiivid

las politicas y programas.
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CODIFICACION ESTRUCTURAL

ESTRUCTURA PROGRAMATICA

A. Nombre del drea: Direccion de Asuntos Indigenas

B. Nombre del programa: Pueblos Indigenas

C. Nombre del proyecto: PRESERVACION Y REVALORIZACION DE USOS Y
COSTUMBRES DE LOS PUEBLOS INDIGENAS

D. Dependencia general: Z00 Direccion de Asuntos Indigenas

E. Dependencia auxiliar 151 ATENCION A LOS PUEBLOS INDIGENAS.

I-. Clave programatica: 0206070101

ORGANIGRAMA

TITULAR

DIRECTORA DE ASUNTOS
INDIGENAS
- REPRESENTANTE
 INDIGENA
AUXILIAR

ADMINISTRATIVO



1.- CURSOS DE LENGUA OTOMI

a) objetivo
Los cursos de lengua otomi se llevaran a cabo con el fin de evitar la dssar wicitn rle

lengua materna en las diferentes comunidades de nuestro municigio, acen &8s ao difundir

entre la poblacién del municipio su importancia.

Acrecentar la poblacion hablante en las comunidades preponfﬁ&r;r\;‘aezz‘afs@n'iae incig Y
el rescate de la lengua en las comunidades que no son consideras indigenzs e

auto adscriben indigenas. Conseguir que los alumnos participen en la reziizaciés
culturales para la difusion de lo que han cursado, con el propésito de |
demas poblacién para la participacién de estas actividades que se brindc
gratuita en la direcciéon de Asuntos Indigenas.

Rescate, promocién, revaloracion y difusion de la lengua indigena que imparaba en &l
municipio (hA&tho), es uno de los elementos mas impertantes que conforman & log
pueblos indigenas.

b) Alcance
Aplica a todos los ciudadanos en especifico a los de las comunidadas i

como instituciones educativas que soliciten el servicio y que se encueniren danio

territorio municipal de Xonacatlan.

c¢) Referencias
« Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Tilulo Primaro

|, De los Derechos Humanos y sus Garantias, Articulo 2° y Articulo 3% inciso ¢} r<m='o
cuarto, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el & de {ebrera we 1817, oon

sus reformas y adiciones.
o Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Darschos iu

“Indigenas, aprobada por la Asamblea General el 13 de septiembie s

o Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de Miuicn, T1ULO
SEGUNDO DE LOS PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES, LOS
HUMANOS Y SUS GARANTIAS, Articulo 5 parrafo octavo v Articuls 1

en el Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno” el 10, 14 y 17 de novicmbre da 1817,

con sus reformas y adiciones.



XONACATLAN
AVNAGAT LAN

R T s

» Ley General de los Derecho Lingiiisticos de los Pueblos Indigenas, Capitulo |,
DISPOSICIONES GENERALES, Articulo 7 inciso b), Publicado en el Diario Oficial de
ia Federacion el 28 de abril de 2022, con sus reformas y adiciones.

« Ley de Derechos y Cultura Indigena del Estado de México, TITULO PRIMERO
DE LOS PUEBLOS, LAS LOCALIDADES Y LAS COMUNIDADES INDIGENAS DEL
ESTADO DE MEXICO CAPITULO I, Disposiciones generales, Articulo 6 fraccion |I,
Publicado en el Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” el 6 de mayo de 2022, con
sus reformas y adiciones.

» Ley orgénica Municipal del Estado de Meéxico, TITULO IV, Régimen
Administrativo, CAPITULO PRIMERO, De las Dependencias Administrativas,
Articulo 87, Publicado en el Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno” el 25 de marzo
de 2022, con sus reformas y adiciones.

Sendo Municipal de Xonacatlan 2026, capitulo tercero, de los asuntos indigenas,
Articulo 162, publicado en la gaceta municipal, 05 de febrero de 2026, con sus
reformas y adiciones. -

d) responsabilidades

La Direccién de Asuntos Indigenas es el area encargada de brindar distintos ejercicios o

actividades enfocados al rescate de la lengua materna otomi sus usos y costumbres.

Ei Titular debera:

- Dar seguimiento a todas las solicitudes que le sean turnadas a la presente area
aamirativa donde la ciudadania requiera el curso de lengua otomi.

« Otorgar respuesta por escrito a todas las solicitudes en tiempo y forma.

It
53

e) definiciones
Lenguas indigenas: Son aquellas que proceden de los pueblos existentes en el territorio

nacional antes del establecimiento del Estado Mexicano, ademas de aquellas
provenientes de otros pueblos indoamericanos, igualmente preexistentes que se han
arraigado en el territorio nacional con posterioridad y que se reconocen por poseer un

conjunto ordenado y sistematico de formas orales funcionales y simbdlicas de

LAD!:‘UH 'Af \I‘IL .
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Pueblos Indigenas: Colectividades humanas, descendientes de poblaciones gus, o
inicio de la colonizacién, habitaban en el territorio de la entidad, las qua hzq dado
continuidad histérica a las instituciones politicas, econémicas, sociales y culiurnlas gue
poseian sus ancestros antes de la conformacion del Estado de México.

Comunidad Indigena: Unidad social, econémica y cuitural, asentac’a e un faiilono v
que reconoce autoridades propias de acuerdo con sus usos y cosiumire..

Otomi: La palabra otomi, es de origen nahuatl y significa segin Wigbertc Jiménez

Moreno “Flechador de pajaros”, haciendo referencia a una de las principales aclivid
a las que se dedicaban como lo era la caza.

Curso: Los cursos educativos son experiencias de aprendizaje dirigicas =z parscnas que

quieren adquirir conocimientos, profundizar su aprendizaje en una matariz
con respecto a las Ultimas tendencias de su profesion o especializarse en ef deszrrollo
de una competencia especifica.

f) insumos
o Expedicién de convocatoria

e Recepcion de la documentacién requerlda 1.-en caso de ser menor de edad cogis
simple de la credencial de elector del padre, madre o tutor 3.- copia de Acla de
nacimiento de la persona que se inscribe al curso.

o Para el caso de instituciones educativas 1.- presentar solicitud por esariln Zirigivs

al presidente municipal con copia para la Direccién de Asuntos indigan

g) Resultados
o Garantizar el rescate de la lengua materna otomi a travds de [:s diferening

actividades y talleres que se realizaran dentro de la Direccicn y en conjunio con

las instituciones Educativas.
o Apoyar la educacion intercultural bilingiie en la region.
« Entrega de Constancias con valor curricular a los pariicipanics gue curipian ool

los requisitos requeridos para la obtencion.

h) Politicas
o Dar herramientas a los participantes para la adquisicion de conocimianiny

entendimiento, y habla de esta lengua.

e Documentar la lengua otomi para futuras generaciones.



XONACATLAN
o
« El curso de Lengua otomi se otorgara en dias habiles.

= Se tendra que cumplir con las asistencias requeridas para la obtencién de la

Constancia al finalizar el curso.

i)desarrollo
PASO UNIDAD ADMINISTRATIVA DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
- RESPONSABLE
1 Direccién de Asuntos Expedicion de convocatoria.

Indigenas

Acude a las instalaciones de la Direccién de

2 solicitante Asuntos Indigenas para la inscripcién al curso.
3 solicitante Entrega la documentacién completa.
Recibe la documentacién y hace mencion del
4 Direccidén de Asuntos dia, hora y lugar donde se impartira el curso.
indigenas
Inicio del curso el dia la hora y lugar
5 Direccién de Asuntos establecido.
indigenas

Acude en el lugar, dia y hora sefalado para
& solicitante iniciar el curso, dicho curso tendra una
___duracién de 3 meses.

Acude en el lugar, dia y hora sefialado para

7 Direccion de Asuntos iniciar el curso, dicho curso tendra una
indigenas duracién de 3 meses.

8 Solicitante = Cumplir con el 80% de asistencia

9 Direccion de Asuntos Entrega de constancias de finalizacion de

Indigenas ~_curso.
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j) Diagrama

Curso de lengua otomi

‘_Direccicrz da Asuntos Indigena:

.

< BN 1 Expedicicn de convac

i

<

! Recibe la documentacién y
' del dig, hora v lugar dond

inicic deic

zar,

iniciar &l curse, ¢ 7




ONFERENCIAS EN TEMAS DE ASUNTOS INDIGENAS
a) objetivo

Consiste en proporcionar a la poblacién indigena y a la poblacién en general del
municipio, informacion sobre identidad de los pueblos originarios, formas de organizacién
de las comunidades indigenas, autoridades indigenas, usos y costumbres, derechos de
las personas indigenas, tradiciones y lengua.

Proporcionar a la poblacién indigena y a la poblacion en general del municipio,
informacion sobre temas de su interés y de desarrollo en comunidad y cultural.
identificando a expertos en la materia como son: Antropélogos, Socidlogos,
Historiadores, gente de las Comunidades, Cronista Municipal y a través de Instituciones
Publicas.

informar a toda la poblacion indigena y en general sobre temas relevantes que sean
principales para el desarrollo en su comunidad, desarrollo, cultural y civico, a través de
izs gestiones por parte de la Direccion de Asuntos Indigenas ante las Intuiciones

Publicas, Privadas, Asociaciones Civiles, entre otros.

b) alcance
Se distribuye a las comunidades indigenas y poblacién en general dentro del territorio

municipal de Xonacatlan.

c) referencias
« Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Titulo Primero, Capitulo

|, De los Derechos Humanos y sus Garantias, Articulo 2° y Articulo 3° inciso e) parrafo
cuarto, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 1917, con
sus}refum'nas y adiciones.

« Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México, TITULO
SEGUNDO DE LOS PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES, LOS DERECHOS
HUMANOS Y SUS GARANTIAS, Articulo 5 parrafo octavo y Articulo 17, Publicada
en el Periédico Oficial
“‘Gaceta del Gobierno” el 10, 14 y 17 de noviembre de 1917 con sus reformas y

adiciones.



o Coédigo de Procedimientos Administrativos del Estzdo
Segundo del Procedimiento Administrativo, Capitulo Segundo, Del Fron idimie. !
Administrativo Comun, Seccién Primera, De la Iniciacién de! Prccedin lento, Artisulo
116, Publicado en el Periédico Oficial "Gaceta del Gobierno” el § do enero de 2021
sus reformas y adiciones.

o Ley de Derechos y Cultura Indigena del Estado de Méxi
DE LOS PUEBLOS, LAS LOCALIDADES Y LAS COMUNIDADE
ESTADO DE MEXICO CAPITULO |, Disposiciones gener

Publicado en el Periédico Oficial “Gaceta del Gobiernc” el G de mayn de 207 2, con

sus reformas y adiciones.

e Ley Organica Municipal del Estado de México, TITULO [V, Régimen
Administrativo, CAPITULO PRIMERO, De las Dependencias Administrativas, Articuio
87, Publicado en el Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno” ef 25 de = de 2022,

con sus reformas y adiciones.

L¢7

o Bando Municipal de Xonacatlan 2025, capitulo tercero, de los asunios in

_)7
.
]
el

Articulo 162, publicado en la gaceta municipal, 05 de febrero de 2025

reformas y adiciones.

d) responsabilidades
Es de suma importancia informar a la poblacién sobre temas importantes cua conciame

a los pueblos indigenas, en general informacién ademas de implemeniar

politicas publicas en los que se tome en cuenta a personas indigenzs. Asinusino

coadyuvar a la proteccién, garantla y efectividad al derecho a la informacion v v clocailn
de derechos.
o El Titular de la Direcciéon de Asuntos Indigenas debera responder cada una de ins
solicitudes que le sean turnadas en tiempo y forma.

o Brindar una atencién adecuada y oportuna a la ciudadania.
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e) definiciones

Pueblos Indigenas: Colectividades humanas, descendientes de poblaciones
que, al inicio de la colonizacién, habitaban en el territorio de la entidad, las que
han dado continuidad histdrica a las instituciones politicas, econémicas, sociales
y culturales que poseian sus ancestros antes de la conformacion del Estado de
México.

Comunidad Indigena: Unidad social, econémica y cultural, asentada en un
territorio y que reconoce autoridades propias de acuerdo con sus usos y
costumbres;

Derechos Individuales: Garantias que el orden juridico mexicano otorga a todo
hombre o mujer, independientemente de que sea o no integfante de un pueblo o
comunidad indigena, por el sélo hecho de ser persona;

Derechos Sociales: Facultades y prerrogativas de naturaleza colectiva que el
orden juridico mexicano reconoce a los pueblos y comunidades indigenas, en los
ambitos politico, econémico, social, agropecuario, cultural y jurisdiccional, para
garantizar su existencia, permanencia, dignidad, bienestar y no discriminacion
basada en la pertenencia a los pueblos indigenas;

Sistemas Normativos Internos: Conjunto de normas de regulacién, orales y de
carécter consuetudinario que los pueblos y comunidades indigenas reconocen
como validas y utilizan para regular sus actos publicos y sus autoridades aplican
la resolucién de sus conflictos;

Usos y Costumbres: Base fundamental de los sistemas normativos internos y
que constituye el rasgo caracteristico que los individualiza;

Autoridades Municipales: Aquellas que estan expresamente reconocidas en la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México y en la Ley Orgéanica
Municipal del Estado;

Autoridades Tradicionales: Aquellas que los pueblos y comunidades indigenas
reconocen de conformidad con sus sistemas normativos internos, derivados de

Sus usos y costumbres.
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« Derecho a la informacién: El derecho a la informacién se reiizre al deracho
fundamental de las personas a acceder a la informacion pdbiva y a recidir
informacién veraz y oportuna sobre asuntos de interés plbiico.

« Otomi: La palabra otomi, es de origen nahuatl y significa segin Wigherio Jiménexz

Moreno “Flechador de pajaros”, haciendo referercia a una de is principaies
actividades a las que se dedicaban como lo era fa caza
« Conferencia: es una presentacion oral o exposicién sobre un tema espacifics,

generalmente impartida por un experto en la materia, con el objeiive de inform

educar o discutir ideas con un publico determinado. Puede ser un gvenic

parte de un ciclo de conferencias, y puede incluir pregunias

o discusiones.

f) insumos
« Solicitud de conferencias por parte del ciudadanc o institucicnes piblices qus o

requieran.
« Oficio de respuesta donde se autorice dicha solicitud por parte de la Dirsccion &
Asuntos Indigenas.

g) resultados
o Cumplir con la difusién de informacion respecto a temas de interés de la roblacion

lengua, derechos y todos los elementos que integran a los puablos indiganus.

h) politicas
e Las conferenmas en materia de asuntos indigenas se proporcicnar ' aiainre v

cuando el ciudadano solicitante cumpla con su oficic de selicitud cunpiir cor in
solicitud dirigida al titular.

o Se llevara a cabo siempre y cuando en la fecha solicitada hava disponibilidad an
la agenda.

« El oficio de respuesta se Gnicamente en dias habiles en un horaiic de 02:00 2
17:00 hrs.



i) desarrollo
PASO  UNIDAD
ADMINISTRATIVA
- RESPONSABLE
i Direccidn de
Asuntos indigenas
2 ‘Solicitante
3
Solicitante
4 Direccién de

e
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 CONFERENCIAS EN TEMAS DE ASUNTOS INDIGENAS

Asuntos indigenas

Direccidn de
Asuntos Indigenas

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

DOCUMENTOS

Expedicién de

~_convocatoria o Solicitud

Acude a las instalaciones
de la direccién de
asuntos indigenas para
solicitud de informacion.

Personas fisicas o
Institucion Publica
Entrega de solicitud para
la conferencia en materia
de Asuntos Indigenas.

1.- Credencial de
elector.

2.-Solicitud por escrito
especificando dia, hora
y lugar en caso de ser
presencial.

~ Recibe la solicitud,

verifica la agenda para
checar la disponibilidad

~ de esta.

Se otorga la conferencio
en el lugar y hora
sefalado.

Se otorga material para
llevar a cabo la actividad
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j) diagramacion

Conferencias en temas de Asuntos indigen=as

[ Direccion de Asunro. indizanas

|

Expadicion de convocatoria




ASESORIA PARA APOYOS SOLICITADOS POR HABITANTES
DE PUEBLOS O COMUNIDADES INDIGENAS DEL MUNICIPIO.
a) bJetlvo

La asesoria debe ser proporcionada de manera clara, accesible y culturalmente sensible,

para asegurar que las comunidades indigenas puedan aprovechar los apoyos

disponibies..Ademe’xs de informar y orientar a las comunidades indigenas sobre los

programas y servicios disponibles para su beneficio para facilitar el acceso a los recursos

y oportunidades para su desarrollo

Asi tamkbién fortalecer la capacidad de las comunidades indigenas para gestionar sus

propios proyectos y recursos, promover la igualdad de oportunidades v la justicia social

para las comunidades indigenas

- Promover la igualdad de oportunidades y la justicia social para las comunidades

indigenas

b} Alcance

Aplica a todos los ciudadanos en especifico a los de las comunidades indigenas del

Municipio de Xonacatian.

c) Referencias

« Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Titulo Primero, Capitulo
I, De los Derechos Humanos y sus Garantias, Articulo 2° y Articulo 3° inciso e) parrafo
cuarto, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 1917, con
sus reformas y adiciones.

» Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos

igenas, aprobada por la Asamblea General el 13 de septiembre de 2007

« Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de México, TITULO
SEGUNDO DE LOS PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES, LOS DERECHOS
HUMANOS Y SUS GARANTIAS, Articulo 5 parrafo octavo y Articulo 17, Publicada
en el Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” el 10, 14 y 17 de noviembre de 1917,

con sus reformas y adiciones.



o Ley General de los Derecho Lingiiisticos de los Pueblios Ini igzins, C
DISPOSICIONES GENERALES, Articulo 7 inciso b), Publicado ar el Dioric

la Federacion el 28 de abril de 2022, con sus reformas y adicionzs,

o Ley de Derechos y Cultura Indigena del Estado de Méxice, TITULO PRIMERO
DE LOS PUEBLOS, LAS LOCALIDADES Y LAS COMUNIDADZS [NDIGINAS DE
ESTADO DE MEXICO CAPITULO |, Disposiciones genaiales, Autc o 8 fraceidn 1,

Publicado en el Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno” el 6 de mayo (2 2042, con

sus reformas y adiciones.
e Ley organica Municipal del Estado de WMéxico, TITULC [v
Administrativo, CAPITULO PRIMERO, De las Dependerncias Adminisirativa

Articulo 87, Publicado en el Periédico Oficial “Gaceta del Gogierro” ¢l 25 dae marzo

de 2022, con sus reformas y adiciones.
Bando Municipal de Xonacatlan 2026, capitulo tercero, de los asuning i

Articulo 162, publicado en la gaceta municipal, 05 de febrero de 2028, con sus
reformas y adiciones.

d) responsabilidades
La Direccién de Asuntos Indigenas es el area encargada de brindar digli

actividades enfocados a brindar asesoria y acompafiamientc para &l accasc
publicos dirigidos a este sector:
e Dar seguimiento a todas las solicitudes que le sean turnadss 2 la wretoe’s &

admirativa.

%)
&

e Ayudar a las comunidades indigenas a identificar sus necesidari=s
o facilitar la comunicacién entre las comunidadses indigenas vy Iz insli oo

gubernamentales y no gubernamentales.



e} definiciones

Lenguas Indigenas: Son aquellas que proceden de los pueblos existentes en el territorio
nacicnal antes del establecimiento del Estado Mexicano, ademas de aquellas
provenientes de otros pueblos indoamericanos, igualmente preexistentes que se han
arraigado en el territorio nacional con posterioridad y que se reconocen por poseer un
conjunto ordenado y sistematico de formas orales funcionales y simbélicas de
comunicacion.

Comunidad indigena: Unidad social, econémica y cultural, asentada en un territorio y

que reconoce autoridades propias de acuerdo con sus usos y costumbres.

Derechos individuales: Garantias que el orden juridico mexicano otorga a todo hombre
2 mujer, independientemente de que sea o no integrante de un pueblo o comunidad

indigena, por el sélo hecho de ser persona;

werechos Sociales: Facultades y prerrogativas de naturaleza colectiva que el orden
juridico mexicano reconoce a los pueblos y comunidades indigenas, en los ambitos
politico, econémico, social, agropecuario, cultural y jurisdiccional, para garantizar su
E:Xm.,flCH permanencia, dignidad, bienestar y no discriminacion basada en la
perienencia a los pueblos indigenas.

Sistemas Normativos Internos: Conjunto de normas de regulacion, orales y de caracter
consugtudinario que los pueblos y comunidades indigenas reconocen como validas y
utilizan para regular sus actos publicos y sus autoridades aplican la resolucién de sus

conflicios.

Usos v Costumbres: Base fundamental de los sistemas normativos internos y que

constitiye el rasgo caracteristico que los individualiza.



Autoridades Municipales: Aquellas que estan expresameniz reconcoidas e 12
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México y en la Ley Orgarics

@ LY vy

Municipal del Estado.

Autoridades Tradicionales: Aquellas que los pueblos y comunidades indigsnss
reconocen de conformidad con sus sistemas normativos internos, derivades e sus usos
y costumbres.

Derecho a la informacion: El derecho a la informacién se re al derecho fundamental

Nl

de las personas a acceder a la informacion publica y a recibir informacion verez vy

J

oportuna sobre asuntos de interés publico.

Otomi: La palabra otomi, es de origen nahuatl y significa segin Wigherlo

(RN

Moreno “Flechador de pajaros”, haciendo referencia a una de las principales aclividadss

a las que se dedicaban como lo era la caza.

Asesoria: La asesoria se refiere al proceso de proporcionar orientaciérn, ceinsejo y

especializado a individuos, organizaciones o comunidades para ayud

3]

N
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decisiones informadas, resolver problemas o alcanzar sus objetivos.

f) insumos

e Acercamiento a la oficina de la Direccién de Asuntos indigenas para consuifz o

Pelw &4

asesoria

o La Direccion de Asuntos Indigenas canaliza a la poblacién a les

estancias segln sea la solicitud y en el dado caso de ser nececario, se raalize &

acompanamiento.

g) resultados
o Ser la instancia de contacto con las comunidades indigenas de! municipl

diferentes estancias gubernamentales, evitar ftraslados irncoss

poblacion indigena y facilitar la informacion.
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h) politicas
« El asesoramiento de brindard a las personas de comunidades indigenas dentro

de! territorio municipal
e Se canalizara a la instancia adecuada segtn sea el caso
» Se brindarg el acompafiamiento segln sea el caso.
« El asesoramiento se brindara en dias habiles en un horario de 09:00 a 17:00 hrs.
i) desarrollo

ASESORIA PARA APOYOS SOLICITADOS POR HABITANTES DE PUEBLOS O
COMUNIDADES INDIGENAS DEL MUNICIPIO

PASO UNIDAD
ADMINISTRATIVA DESCRIPCION DE LA DOCUMENTOS
RESPONSABLE ACTIVIDAD
1 Solicitante Acude a las instalaciones de la
Direccion de Asuntos Indigenas
solicita la informacién de manera
_ detalladay verbal
2 Direccidn de Otorga la informacioén solicitada
Asuntos Indigenas
3 Direccidn de Canaliza al solicitante ante Ila
Asuntos Indigenas instancia indicada o brinda el
acompaiiamiento
4 Direccién de En el caso de que se tenga que

Asuntos Indigenas elaborar alguna solicitud por
escrito por parte del solicitante, la
Direccion de Asuntos Indigenas

o ~_____ brinda el apoyo.

Solicitante el solicitante decide hasta que

' etapa se le brinda el
_acompafiamiento

o




i!‘i 2 | XONACATLAN

. NSRRI 1T
j) diagrama

SESORIA PARA APOYOS SOLICITADOS POR HABITANTES DE PUEBLOS O COMMUNIDADES
INDIGENAS DEL MUNICIPIO

 Direccion de Ssuatos Indigenas

3 o Ypad LTW—t N
> Canaliza & so citarts 3
¥ 1 L= fam P ! e y ”
| indicada o bnnda & scump: e

En el caso de que se tanga qus sla:

|
i
~i alguna solicitud por ecorito por par
i solic tants, 13 Dirscoion de dsuntos

é_ indigenas brinca &l zpoye.
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REGISTRO DE EDICIONES

Primera edicién, febrero de 2025. Elaboracién del Manual de Organizacion de la
Direccion de Asuntos Indigenas del municipio de Xonacatlan Estado de Meéxico,
administracidon 2025-2027.
Segunda edicion, febrero de 2026. Elaboracion del Manual de Organizaciéon de la
Direccion de Asuntos Indigenas del municipio de Xonacatlan Estado de Meéxico,
administracion 2025-2027

DISTRIBUCION

£ original del presente manual de organizacion se encuentra en dominio de la Direccidon
de Asuntos Indigenas, asi como en la Primera edicién, febrero de 2025. Elaboracion del
Manual de Organizacion de la Direccion de Asuntos Indigenas del municipio de
Xonacatlan Estado de México, administracion 2025-2027,

DIRECTORIO

Direccién de Asuntos Indigenas ubicada en Plaza Juarez, nimero uno, colonia centro,
Xonacatlan, Estado de México, Teléfono: 7192860272
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‘ - PRESIDENCIA
Joaquin RuEz}_EvsngN!UPAL

AVURTAMIENTO DE

20252027

Presidente Municipal Constitucional De Xcnacatlan

Secretario Del H. Ayuntamiento De Xonacatian
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” 20252027
. )
A5 XONACATLAN
-+ DIRECCION DE
s ASUNTOS INDIGENAS |

Directora de/Asuntos Indigenas

Del H. Ayuntamiento De Xonacatian
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HOJA DE ACTUALIZACION

FECHA DE ACTUALIZACION

MODIFICACION

FEBRERO 2026

Actualizacién de logotipos
Actualizacién de indice de contenido
Estructura organica

Cambio y actualizacion de
organigrama

Complementacién de informacién

Actualizacién de informacién
(nombres, puestos)
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CREDITOS
Abigail Margarita Matias Ortega
Presidenta De La Comision Edilicia De Reglameniaciin
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RESPONSABLE DE SU REVISION

Abigail Margarita Matias Ortega
Presidenta De La Comision Edilicia De Reglameantacian

Responsable de su revision

Abigail Margarita Matias Ortega

Presidenta de la Comision de Reglamentacicn
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