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PRESENTACION

La Direccion de Asuntos Indigenas de Xonacatlan, es la instancia piilic

encargada de atender a la poblacién indigena, asi como canalizar en los frc

acciones pertinentes para el bienestar y el desarrollo las comunidades ind

asentadas en el municipio, brindarles la atencioén, asi como la preservaciin y el 1
de nuestra identidad de origen otomi.

El presente manual representa los principios, bases y estrategias de los programas y
proyectos encargados de la atencién del sector indigena.

La estructura organica y el organigrama representan jerarquicamente {a forma en que

esta integrada y organizada esta unidad administrativa; el objetivo, asi comc funciones

de cada integrante que forma parte. La estructura organizativa, la divisién c=!
los mecanismos de coordinacion y comunicacion, las funciones y aclividadse
encomendadas.

Documenta la accién organizada para dar cumplimiento a la misién de la Direccion de

Asuntos Indigenas, del mlsmo modo el presente servird como guia, ya que se plasmar

las atribuciones y actmdades de los integrantes del area de una manera organizads,

ra obisn

todo con la finalidad de maximizar y aprovechar los recurscs humancs ps

resultados eficientes, asi como de calidad; para llegar a cumplir v sa

demandas de la poblacion indigena que reside en el municipio, imparande

composicién plurlcultural y libre autodeterminacion. Lo anterior con lz

mantener siempre un contacto directo con este sector de la poblacién para que asi o

tenga una representacion ante las diferentes instituciones e instancias piblicas.



ANTECEDENTES

Xonacatian es un municipio integrado con pueblos que se ubican en montes y valles,
lugares que durante miles de afios formaron parte de la enorme “Cienega de Lerma”
que abarca desde Tenango del Valle hasta Xonacatlan y desde Toluca hasta el pie
del monte de las Cruces. En los montes y serranias se establecieron los ofomies,
primeros pobladores de Xonacatlan, quienes, a pesar de las conquistas mexica y
espafiola, conservaron su cultura.l

Con influencia otomi en el municipio, un pueblo que ha subsistido y se ha adaptado a
los cambios sociales del municipio y formas de organizacion, hasta llegar el punto de
desaparecer, es una de las razones principales para la existencia de un area
administrativa como la Direccion de Asuntos Indigenas, el reconocimiento a la vida
legitima de los pueblos originarios conservando su autonomia, autoridades
tradicionales, costumbres y asi reforzar el clima de fortaleza entre Ia poblacion
indigena y el municipio.

Hasta hace unas décadas se ha reconocido que el pueblo mexicano se encuentra
integrado, ademas de los pueblos que existen en cada entidad, por otra clase de
pueblos que han subsistido y se han adoptado a las formas sociales y de organizacién,
conservando sus propias instituciones, costumbres y reglas. Es por ello que surge la
necesidad de elevar a rango constitucional el reconocimiento a la vida legitima de los
pueblos originarios en un clima de respeto y fortaleza a la identidad nacional.

Ante la existencia del pueblo otomi dentro del territorio municipal, la administracién
tiene la obligacion de tener un acercamiento directo con este sector, ya que; en
administraciones anteriores a la fecha, no existe antecedente de este acercamiento
existiendo un desinterés, asi como el olvido provocando la desaparicion, la poblacion
indigena. Esta unidad administrativa se aprobé por primera vez en la administracién
2019-2021 en la Sexagésima Primer Sesién Ordinaria de Cabildo de fecha 16 de julio
cdel afio 2020, la cual esta obligada a implementar alternativas y estrategias de manera
justa y atenciendo las necesidades y desarrollo de la poblacién indigena del municipio.
para subsanar el desinterés.

1 Bonifacio Alva Efrain, Enciciopedia de los Municipios y Delegaciones de México, Xonacatlan, 05 de febrero del afio 2021,
http://www.inafed.gob.mx/work/enciclopedia/EMM15mexico/municipios/15115a.html.



MARCO JURIDICO- ADMINISTRATIVC

Constitucion Politica de los Estados Unidos Art. 2° Parrslo
Mexicanos.

Ley General de los Derechos Lingiiisticos de los Capitulc 1 Arl. 4, 5,7, 2.
Pueblos Indigenas. Capitulo I! At 5, 10.

Ley de la Comision Nacional para el Desarrollo de - -
los Pueblos Indigenas.

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano Articulo 17 Fraccion ili. Inciso I,
de México

Ley de los derechos y Cultura Indigena del Estado - -
de México

Ley de los derechos y Cultura Indigena del Estado - -
de México.

Ley que crea el Consejo Estatal para el Desarrollo - -
de los Pueblos Indigenas del Estado de México.
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Ley Organica Municipal del Estado de México.

a

Bando Municipal 2026 Capitulo il Articulo 102

Reglamento Interno de la Direccién de Asuntos
Indigenas
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ATRIBUCIONES

L.-Proponer las politicas, estrategias y acciones para la integracion y el desarrollo
equitativo de las comunidades con presencia indigena en el municipio;
ll.-Fomentar el fortalecimiento, difusion, revaloracion de la cultura, tradiciones,
valores sociales y cosmovision de la comunidad otomi:

lil.-Elaborar material didactico en la lengua otomi para que a su vez sea
distribuido en las bibliotecas, instituciones educativas, casa de cultura, centros
cuiturales u otras instituciones establecidas en el municipio y procurar que la
poblacion interesada tenga un facil acceso;

IV.-Dar seguimiento a las solicitudes, programas, proyectos y apoyos que las
auloridades tradicionales o los propios ciudadanos de las comunidades
indigenas le hagan llegar, hagan de su conocimiento o soliciten el apoyo u
asesorfa, previa valoracién de viabilidad y procedencia;

V.-Brindar asesoria y orientacion a las autoridades tradicionales o a los
ciudadanos de las comunidades indigenas en los tramites que estén realizando
o pretendan realizar, asi como en las problematicas que hagan del conocimiento
y soliciten el apoyo;

Vi.-Impuisar el desarrollo regional de las zonas indigenas con el propésito de
fortalecer las economias locales como la artesania, industrias rurales,
comunitarias y actividades tradicionales de la economia de subsistencia de la
comunidad indigena del municipio;

Vil.-Resolver ias dudas que se susciten en este reglamento y casos no previstos

2n &l mismo.



OBJETO SOCIAL

La Direccién de Asuntos Indigenas como su nombre lo indica, es la responsable de
atender a las comunidades Indigenas del Municipio de Xonacatian. Gestionandc v

canalizando en los tres niveles de gobierno las diferentes necesidades. impulsar &

desarrollo integral de los pueblos indigenas con la participacién de la poblacidn v
absoluto respeto a sus costumbres y tradiciones.
Con la finalidad de mantener contacto directo con la poblacién indigens v e a su

vez ellos tengan una representacion donde sean escuchadas sus demandas y que los

mismos expresen las soluciones sintiéndose asi parte integral de una a

publica municipal, la cual se propone conservar y difundir sus usos y costimbores de
la poblacién indigena en el municipio; cumpliendo con las metas descrites con &l plan
¥

de Desarrollo Municipal. EI Manual esta dirigido fundamentaimente al

labora en la Direccion de Asuntos Indigenas, con la finalidad de coadyuvar @ cu
integracion, a conocer y establecer un compromiso con los objetivos de su Area,
También es un medio para familiarizarse con la Estructura Orgénica vy con los
diferentes niveles jerarquicos que conforman esta Unidad Administrativa. S corsullz
permite identificar con claridad las funciones y responsabilidades de cada 1unc de inu

diferentes puestos que existen.

MISION

Impulsar el buen funcionamiento de area salvaguardar, orientar, con el propdsiio de

atender y apoyar a la ciudadania indigena, como una buena atencion ci

los pueblos y comunidades, con la participacion de esios y mediznic aciionas
coordinadas con el personal que labora dentro de la Direccion y areas sdminisiiniivas

del ayuntamiento.

VISION



XONACATLAN

L.a Direccion de Asuntos Indigenas debe lograr ser identificada 7plenamente por toda

la region indigena del Municipio como un escalén para que toda persona con algun

problema o requerimiento que lo necesite sea atendida y resuelto su asunto de manera
responsable, honesta y eficaz, en las gestiones o tramites que sean necesarias de
forma equitativa. Asi mismo lograr que la riqueza cultural, lingiiistica de la regién
indigena del Municipio, permanezca para que estos logros se reflejen en los usos y
costumbres y el progreso, asi mismo sean reconocidos sus derechos en todos los

ambitos, por medio de esta Direccion.
VALORES INSTITUCIONALES

Algunos de los principios institucionales que debe seguir el area de Asuntos Indigenas
son:

1. Respeto a la diversidad cultural: Reconocer y valorar la riqueza cultural y linguistica
de los pueblos indigenas.

2. No discriminacion: Garantizar la igualdad de oportunidades y trato para todos los
miembros de las comunidades indigenas.

3. Participacion ciudadana: Fomentar la participacion activa de las comunidades
indigenas en la toma de decisiones que les afecten.

4. Autonomia: Respetar la autonomia de las comunidades indigenas en la gestion de
sus asuntos.

5. Equidad: Garantizar la equidad en la distribucién oportunidades para las
comunidades indigenas.

6. Transparencia: Ser transparentes en la gestién y rendicién de cuentas a las
comunidades indigenas.

7. Respeto a los derechos humanos: Garantizar el respeto a los derechos humanos
de ios miembros de las comunidades indigenas.

8. Preservacion de la cultura: Fomentar la preservacion y promocion de la cultura y la

lengua de los pueblos indigenas.
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9. Inclusion: Fomentar la inclusion de las comunidades indigenas en la sociadad en

general.

10. Coordinacién interinstitucional: Establecer mecanismos de coordinacién con ofras
instituciones gubernamentales y no gubernamentales para garantizar la efectividad de

las politicas y programas.

CODIFICACION ESTRUCTURAL

ESTRUCTURA PROGRAMATICA

A. Nombre del area: Direcciéon de Asuntos Indigenas

B. Nombre del programa: Pueblos Indigenas

C. Nombre del proyecto: PRESERVACION Y REVALORIZACION DE USO8 Y
COSTUMBRES DE LOS PUEBLOS INDIGENAS

D. Dependencia general: Z00 Direccién de Asuntos Indigenas

E. Dependencia auxiliar 151 ATENCION A LOS PUEBLOS INDIGENAS.

F. Clave programatica: 0206070101

ORGANIGRAMA

TITULAR
DIRECTORA DE ASUNTOS
INDIGENAS

REPRESENTANTE
INDIGENA

AUXILIAR
ADMINISTRATIVO
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OBJETIVO Y FUNCIONES

DIRECTOR e,

DESCRIPCCION: Trabajar, gestionar y promover el buen servicio a la poblacién

indigena, rescatando y fortaleciendo la lengua materna, tradiciones y costumbres de

cada comunidad; asi como planear, programar, organizar, dirigir y controlar las

acciones de promocion del desarrollo integral de las comunidades indigenas del

municipio y fortalecer sus formas de organizacién social y cultural con base en la

normatividad vigente en la materia.

FUNCIONES:

VI

Analisis de gestiones, tramites, proyectos culturales y determinacion de
prioridades;

Trabajo de campo (visitas a las comunidades indigenas para: recopilacion
de documentos y evidencias);

Acciones de gestiones en los tres 6rdenes de gobierno para captar
proyectos en caminados salvaguardar, promover y rescatar la Cultura,
Promover la lengua madre (verbal y escrita), usos y costumbres de las
Comunidades Indigenas del Municipio;

Dar la orientacién personalizada a la poblacién indigena en tramites dentro

de las diferentes dependencias de Gobierno y seguimiento de cada asunto

. que lo amerite;

Enlace de la Ciudadania a las diferentes dependencias de Gobierno

Nacional, Estatal y Municipal,
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VII.  Entregar informes de los resultados obtenidos en cada uno de los servicios

y actividades;

s
L4

VIIl. Realizar un reporte semestral y anual de sus actividades anie

integrantes de la Comision Edilicia de Asuntos Indigenas;

IX. Fomentar mecanismos de participaciéon ciudadana y consuiia para [as
comunidades indigenas.

X. Procurar el incremento de los niveles a Educacién Bilinglis e intercuiiural;
de acuerdo con las leyes de la materia y en consuita cen la somunidad
indigenas e impulsar el resto y conocimiento de las diversas culiuras
existentes en el municipio.

XI. Apoyar las actlwdades productivas y el desarrollo sustentable de las
Comunidades Indigenas, en el ambito de su competencia, mediantc
acciones que permitan alcanzar la suficiencia de sus ingrescs econdmiccs;

Xll. Asesorar al gobierno municipal en asuntos relacicnacdcs con lae
comunidades indigenas.

Xlll.  Promover el respeto de sus derechos humanos y la difusion de sus

XIV. Y las demas que en el ambito de su competencia ie delegue la

B.

- REPRESENTANTE INDIGENA

DESCRIPCION

De acuerdo con sus normas, procedimientos, practicas internas y fradicion.

representacién indigena podra

I.  Representar a la comunidad indigena ante el gobierno municial v Olias
instituciones.

IIl. Coadyuvar en la ejecucion de programas de la Direccién de Asuntios

&

Ill. Participar en la toma de decisiones que afecten a la comunidad ind!



VI.

VII.

Vill.

X.

XL

Kl

Xill.

XIV.

O
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Fungir como intermediario entre las comunidades indigenas y las autoridades
municipales para salvaguardar y promover los intereses de estas;
Instrumentar, coordinar, ejecutar, programas, proyectos y acciones para el

desarrollo integral sustentable de las comunidades indigenas del municipio;

Colaborar con las autoridades municipales y otras instituciones para el desarrollo
de la comunidad indigena.

Disefiar e implementar un sistema de participacién, informacion y consulta
indigena, para promover la participacion de las autoridades e instituciones de las
comunidades indigenas;

Gestionar recursos para el desarrollo de la comunidad indigena,

Participar en organismos, foros y proyectos relativos a los pueblos y comunidades
indigenas;

Establecer acuerdos y convenios de colaboracion y coordinacién para llevar a
cabo programas, proyectos y acciones conjuntas a favor de las comunidades
indigenas en conjunto con la Direccién de Asuntos Indigenas;

Realizar programas, proyectos y acciones para el rescate, conservacion,
fortalecimiento y revitalizacioén de la lengua otomi en el municipio;

Promover la practica de la lengua otomi, tradiciones, costumbres, danza,
niedicina y gastronomia tradicional desde la cosmovisién de las comunidades
indigenas;

Difundir las investigaciones, estudios, promociones y trabajos, cuando estas
actividades involucren a las comunidades indigenas.

Y las demas conferidas por las leyes de la materia.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO N

DESCRIPCCION
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Auxiliar al responsable del area en la integracion de la documentacién da las diversas

solicitudes y peticiones de la ciudadania. Auxiliar al responsable del drsa en Iz

integracion de la documentacion de las diversas solicitudes y peficicnes de la
Ciudadania.
FUNCIONES:
I. Elaboracién de oficios y requisiciones.
Il.  Apoyar al responsable del area en la recepcién y tramite de la documeniacion
de solicitudes y peticiones de la ciudadania.
lll.  Proporcionar apoyo administrativo al titular del area y a otros mismupros del
equipo.
IV. Archivar los expedientes que se generen de los apoyos framitados por el
responsable del area ante las diversas instancias de Gobiernc.
V. Gestionar documentos y archivos relacionados con la comuniclad inigena
VI. Colaborar en la realizacién de los estudios en campo en caso, necasario a lag
personas que solicitan un servicio.
VII.  Atender con profesionalismo y sentido humano al publico que ¢ la
direccion de Asuntos Indigenas.
VIIl.  Atender las llamadas telefénicas,
IX.  Dar atencion ciudadana,
X.  Ayudar a organizar eventos y reuniones
Xl.  Ayudar en la planificacién de actividades y proyectos del area.
Xll.  Mantener actualizado los directorios, archivos y documentos propios da la
direccion de Asuntos Indigenas.
XlIll.  Comunicar todo lo relacionado con el area para el buen funcionamisnt »,
XIV. Desarrollar las demas funciones de su competencia v las gue ‘o =aan

designadas por el titular de Asuntos Indigenas.
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REGISTRO DE EDICIONES

Primera edicién, febrero de 2025. Elaboracién del Manual de Organizacién de la
Direccién de Asuntos Indigenas del municipio de Xonacatlan Estado de México,
administracién 2025-2027.
Segunda edicién, febrero de 2026. Elaboracion del Manual de Organizacién de la
Direccion de Asuntos Indigenas del municipio de Xonacatlan Estado de México,
administracién 2025-2027

DISTRIBUCION

El original del presente manual de organizacion se encuentra en dominio de la
Direccién de Asuntos Indigenas, asi como en la Primera edicion, febrero de 2025.
Elaboracién del Manual de Organizacién de la Direccion de Asuntos Indigenas del

municipio de Xonacatlan Estado de México, administracion 2025-2027,

DIRECTORIO

Direccion de Asuntos Indigenas ubicada en Plaza Juarez, nimero uno, colonia centro,
Xonacatlan, Estado de México, Teléfono: 7192860272
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AYUNTAMIENTO DE w

| XONACATLAN

.. 20252027
ARIA DEL
H.
0

ga« IENTO |
Xicote %ardoso-Bﬂt’/

Secretario Del H. Ayuntamiento De Xonacatlan

2 AYUITAH.I!NTO [+ j
WWaj) XONACATLAN

‘ {V/ 27

‘\\-‘s‘v{ DIRECCION DE

0 ASUNTOS INDIGENAS )

srbollon Cortez

Dire¢tora de (Asuntos Indigenas

Del H. Ayuntamiento De Xonacatian
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HOJA DE ACTUALIZACION

FECHA DE ACTUALIZACION MODIFICACION

FEBRERO 2026
«  Actualizacién de logotipos

= Actualizaciéon de indice de contenido
Estructura organica

< Cambio y actualizacién de
organigrama

= Complementacion de informacién

= Actualizacion de informacién
(nombres, puestos)




CREDITOS
Abigail Margarita Matias Ortega
Presidenta De La Comisién Edilicia De Reglamentacion

RESPONSABLE DE SU REVISION

Abigail Margarita Matias Ortega
Presidenta De La Comisién Edilicia De Regiamentacién

Responsable de su revisidn
Abigail Margarita Matias Ortega

Presidenta de la Comision de Reglamentacion Municinal
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