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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION -

NOMBRE: TRAMIT SERVI [E%
E: ClO:
COORDINACION DE RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS Y LIMPIA (CONTENEDORES-CAMIONES
RECOLECTORES)

DESCRIPCION: Cbdigo de la Cédula

CONSISTE EN BRINDAR EL SERVICIOS DE LIMPIA QUE ES DIRIGIO A LOS CIUDADANOS, INTITUCIONES PUBLICAS,
DEPENDENCIAS, ASI COMO A QUIEN LO SOLICITE YA QUE ES UN SEVICIO PROPORCIONADO POR LA
COORDINACION DE RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS Y LIMPIA

Constitucién Politica De Los Estados Unidos Mexicanos. Titulo Primero
Titulo Quinto. De los Estados de la Federacién y de la Ciudad de México
Articulo 115, Fraccién Il

Ley Orgénica Municipal del Estado de México. Capitulo Séptimo

de los Servicios Publicos

Articulo 125, Fraccién lll, inciso (a) y (b).

Bando Municipal 2026 de Xonacatlan. Estado de México, DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
Reglamento Interno de la Direccién de Servicios Pablicos

Manual de Procedimientos de la Direccion de Servicios Puablicos.
Procedimiento: Servicios de Recoleccion de Residuos Sélidos (Contenedores)
Manual de Organizacion de la Direccién de Servicios Pablicos

“Coordinacion de Limpia”

FUNDAMENTO LEGAL:

VIGENCIA
DEL

DOCUMENTO A N/A DOCUMENT N/A

OBTENER:

SE REALIZA EN LINEAZ: N DIRECCION WEB N/A N/A
|

N
o

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE " : ™ .
REALIZARSE: Cuando el Servicio sea Requerido y/o con solicitud ciudadana.

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION O N/A
VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA

ORIGINAL COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
anotar la con nimero la
palabra Sl o cantidad de
NO copias

REQUISITOS:

PERSONAS FiSICAS

Con solicitudes directamente en la direccién o Si |

mediante turnos de Secretaria de Presidencia

Manual de Procedimientos de la Direcciéon de
Servicios Publicos
Procedimientos:

Reporte o peticos de manera presencial Si |
dirigido al titular de la Direccién General de
Servicios Publicos

Si | Servicios de Recoleccién de Residuos Solidos
Reporte, Solicitud o Peticion (Llenado de un
formato directo en la Direccion General de
Servicios Publicos)
| PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
Con solicitudes directamente en la direccion o Si | Manual de Procedimientos de la Direcciéon de
mediante turnos de Secretaria de Presidencia Servicios Publicos

Procedimientos:

Reperts; petices demanera presencial dirigida a) Si ! Servicios de Recoleccion de Residuos Solidos

titular de la Direccion General de Servicios Plblicos




Reporte, Solicitud o Peticién (Llenado de un
formato directo en la Direccién General de
Servicios Publicos)

I INSTITUCIONES PUBLICAS

Con solicitudes directamente en la direccién o Si |
mediante turnos de Secretaria de Presidencia Manual de Procedimientos de la Direccién de
Reporte o peticos de manera presencial dirigido al Si | Servicios Publicos

Procedimientos:
Servicios de Recoleccién de Residuos Solidos

titular de la Direccién General de Servicios Publicos

Reporte, Solicitud o Peticién (Llenado de un )
formato directo en la Direccién General de 5l
Servicios Publicos)

EIIAESBSSDQ ;iiﬂ';%ﬁ ! -Presentarse de manera Presencial en la oficina de la Direccién General de Servicios Publicos

CIUDADANO -Solicitar el servicio de Recoleccion de Residuos Sélidos con los camiones designados
-Presentar la documentacion como es requerida
PLAZO MAXIMO DE De uno () a cuatro (4) dias

RESPUESTA

COSTO: Fundamento Juridico: Reglamento Interno de la Direccidn de Servicios

Pablicos

Manual de Procedimientos de la Direccién de Servicios Publicos.
$ N/A Procedimiento: Servicios de Recoleccién de Residuos Sélidos
(Contenedores)

Manual de Organizacién de la Direccién de Servicios Publicos
“Coordinacién de Limpia”

FORMA DE PAGO: ] TARJETA DE : EN LINEA (PORTAL DE
. EFECTIVO |  N/A CREDITO | VA | TARJETA DE DEBITO | N/A paGOS) | VA
DONDE PODRA
PAGARSE: WA
OTRAS ALTERNATIVAS: N/A
CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL Se brinda el servicio de acuerdo a las rutas, dias y horarios establecidos.

TRAMITE

e e oM bR T Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Titulo Primero Capitulo |
PL ¢

AFIRMATIVA FICTA Deilos Derechos Humanos y sus Garantias

Articulo 8

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Coordinacién de Recoleccién de Residuos
Sélidos y Limpia

H. Ayuntamiento Constitucional de Xonacatlin

TITULAR DE LA Miguel Angel Mateo Segundo.
DEPENDENCIA:

Gustavo A. Vicencio NO. INT. Y EXT.: #10

MUNICIPIO: Xonacatlan

SRRSO | unes A Viernes de 9:00 am a 17:00 pm

TELEFONOS:




?MEXICO

719 . |2860272 Servicios.publicos@xonacatlan.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: N/A

DOMICILIO:

NO. INT. Y EXT.: N/A

COLONIA: | NJ/A MUNICIPIO: N/A

HORARIO Y DiAS DE ATENCION: ENTIN

TELEFONOS: % : CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

S LB ; Cual es el tiempo en que tarda la respuesta a mi solicitud?

RESPUESTA De uno a cuatro dias

PREGUNTA FRECUENTE 2: ise necesita traer solicitud?

RESPUESTA: En algunos casos si

EES LSS R ;Quién es el encargado del drea para proporcionar el servicio?

RESPUESTA: Miguel Angel Mateo Segundo.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Servicio de Recoleccion de Residuos y Limpia (Recoleccién de Camiones)

RO:
wureum:u‘ro oE

VISTO BUENO: . FECHA DE ACTUALIZACION:

| ssammﬂfm

25952027

20/ 02 /__2026
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NOMBRE COMPLETO -




